Chcem to vsetko
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V marci 2015 priéla CSOB so zadanim na komunikaciu produktu CSOB
SmartUcet.

Ciel: odkomunikovat komplexnost produktu, v rdmci ktorého ma klient
financie neustdle pod kontrolou — k ucétu (baliku sluZieb) klienti
automaticky ziskali pristup do ocefiovanej aplikdcie CSOB SmartBanking
s moznostou ziskania smartfénu Samsung Galaxy S5 mini.

Uloha: pripravit PR kampan, ktora:
1. zdorazni benefity produktu
2. nadviaZze na ATL kampan, v ktorej kilucovym bol TV spot s
headlinom ,,Chcem to vsetko”

Zadanie
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e |udia vo veku 25 — 50 rokov,
e s0SSaVs

e Zijuci predovsetkym v okresnych mestach

e s Cistym osobnym prijmom nad 750 €
(idealne viac), Bratislava nad 1 000 €

Cielova skupina
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Poskytnut cielovej skupine ,vsetko“ v online prostredi, a to formou
bezplatného pristupu k uzamknutému obsahu slovenskych médii.

Riesenie

Volné spristupnenie platenych online médii v kooperacii s Piano
media, prevadzkovatelom systému spoplatnenia vyznamnych
slovenskych médii.

Cielova skupina tak ziskala atraktivhu a uzitoCnu sluzbu v duchu

,chcem to vsetko®, no zaroven sa popri tom dozvedela o produkte
CSOB SmartBanking.
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Idea kampane
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Vytvorili sme microsite Chcemtovsetko.sk

==} CHCEM ‘
= lo - & SMARTUGET ——
\Z=23" 10 V3ETKO ¢soB

S CSOB ZISKATE VSETKO

TERAZ AJ PLATENY OBSAH ZNAMYCH
SLOVENSKYCH PORTALOV

CSOB pre vas osobne odomkla stovky &lankov, komentarov, recenzii a
’
® videi. VyuZite tito moZnost'a prostrednictvom stranky Chcemtovsetko.sk

si preéitajte vietko!

4 Z0ZNAM PORTALOV

Microsite ,,Chcemtovsetko.sk” bola branou do sveta spoplatnenych online médii
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CSoB

» Z predloZzenej ponuky 5 online médii si zvolil to, ktoré chce ¢itat.

» Uzivatel sa dostava na homepage vybraného média, prehliada si jeho
obsah — aj uzamknuty obsah je spristupneny.

* Na navrat na homepage Chcemtovsetko.sk ¢i zmenu portalu vyuziva
listu, ktora je na spodnom okraji obrazovky.

» UzZivatel' sa mohol pohybovat v otvorenom systéme bez obmedzeni.
Nebol limitovany Casovo, ani po¢tom navstev.

* Od uzivatela sme nevyzadovali ziadne vstupné ani prihlasovacie data.

Ako to fungovalo?
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S CSOB ZISKATE VSETKO

TERAZ AJ PLATENY 0BSAH ZNAMYCH
SLOVENSKYCH PORTALOV

TAK NEVAMAJTE A VYUZIVAJTE TUTO MOZNOST DO

€508, PRE VAS OSOBNE

SME Pluska.sk tyiden

Korzédr @REVUE
G

SMARTUCET

Cheita 10 visthol VyuSits jedinetnd ponuk 3 zisksjte viatkn v jednom £508

Microsite
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Komunikovali sme aj cez bannery

Vsetky aktivhe bannerové pozicie uvedenych médii sme nahradili vlastnou
bannerovou reklamou o produkte a jeho benefitoch. Privlastnili sme si
poskytovanu sluzbu CSOB a vyhli sme sa tak aj pripadnému nasadeniu kampani
konkurencie v jednotlivych online médiach.

Kreativa bannerov sa napajala na ATL predlohu (kooperacia s MUW
Saatchi&Saatchi) a pripravili sme 9 typov formatov bannerov, ktoré vyuzivali
uvedené média (Gate banner, 990x200, 990x100, 728x90, 670x60, 660x200,
320x50, 300x600, 300x300, 299x125).

Bannery
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Lista

- komunikacia znacky&kampane
- cesta uzivatela naspat na
homepage Chcemtovsetko.sk

- cesta uzivatla na web csob.sk
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Vygenerovali sme varianty copytextov Facebook postov a v spolupraci s

digitalnou agenturou Triad sa uverejnili 2 posty s cielom informovat
fanusikov CSOB na Facebooku.
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4 kvétenv 18:31- @ 11 kvéten v 17:00 - @

S CSOB ziskate vietkol Teraz aj plateny obsah znamych slovenskych
portalov.

Len s CSOB ziskate obsah znamych platenych slovenskych portalov
uplne bez poplatku!

Odomkli sme pre vas osobne stovky £lankov, komentarov, recenzii a
videi. Pretitajte vSetko na chcemtovsetko.sk!

#CSOBucet #CSOBnovinky

| t

Odomkli sme pre vas osobne stovky clankov, komentarov. recenzii a
videi. Pretitajte vSetko na htip://chcemtovsetko.sk

#CSOBucet #CSOBnovinky
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Chcete to vietko? | CSOB. Pre vas osobne.

CSOB pre vas osobne odomkia stovky élankov, komentarov, recenzii a videi.
VyuZite tito moZnost a prostrednictvom stranky chcemtovsetko.sk si precitajte
vietko!

Chcem to vietko | CSOB. Pre vas osobne.

CSOB pre vas osobne odomkla stovky €lankov, komentarov, recenzii a videi.
VyuZite tuto moZnost a prostrednictvom stranky Chcemtovsetko sk si preéitajte
vietko!

CHCEMTOVSETKO.SK CHCEMTOVSETKO.SK

To se mi libi - Komentar - Sdilet To se mi libi - Komentar - Sdilet
Y To se libi uzivateli Juraj Stefanovié a dal$im (94). i To se libi uZivateli Juraj Stefanovic a dal$im (93).

&> sdileno: 16x &> sdileno: 1x

Promo cez FB posty
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* Kreativa animovanych bannerov sa odvijala od loga microsite
Chcemtovsetko.sk
* Umiestnenie banner kampani: média zapojené do kampane
(Sme.sk, Pluska.sk, Tyzden.sk, Pcrevue.sk)
 Uc&el: nasmerovanie uZivatela na microsite Chcemtovsetko.sk
* Nasadenie: 4.5.—17.5. 2015 (trvanie kampanovej microsite)

1.frame 2.frame 3.frame

CSOB
pre vas osobne .-.-
odomkla obsah CSOB

Chcete SME.SK PRE VAS NSOBNE

to vSetko?
| zsrewnc |

Bannery
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fmS Pocet zobrazenych stranok: 84 708

Pocet navstev: 24 147
Pocet uzivatelov: 15 089

Bounce rate: 4,34% !!!
Priemerny cas straveny na stranke: 2:13 min

Komentar:

* Navstevnost stranky dosiahla najlepsie dosiahnuté parametre microsite doposial
( porovnanie 6 microsite 2014/2015)!

* Vynimocne nizka miera odchodu navstevnikov microsite: priemerny bounce rate
stranok je 50%. Hodnota 40% sa povazuje za uUspech a 30% je krasny vysledok
odzrkadlujuci kvalitné spracovanie obsahu a grafiky stranky. Microsite dosiahla
Uzasnych 4,34% !!!

Vysledky
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Pre vyborné vysledky kampane ,Chcem to vsetko” sa klient

rozhodol pre jej pokraCovanie v auguste 2015 (17. 8. — 30. 8. 2015)

Inovaciou (oproti 1.faze) bolo zapojenie novej skupiny médii.
PokraCovanie kampane sme pripravili s médiami, ktoré maju svoj
vlastny systém spoplatnenia a boli ochotné ho pre ucely kampane
odomknut: Sme.sk*, HNonline.sk, Trend.sk.

*Sme.sk sme v ponuke médii ponechali, kedZe zaznamenal najlepsie
vysledky v 1.fdze a naviac, na otvdranie systému nepotrebuje Piano
media.
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SME .onllne.sk TREND

Pokracovanie

,Chcemtovsetko.sk” 2



